™Y ¥ Un poeta y catedratico granadino,
Alvaro Salvador, sufrio hace afos un

i tremendo accidente aéreo: al aterri-
zar, el avion en que volaba se parti6 literal-
mente por la mitad. Sélo hubo heridos. Por
suerte -era al aterrizar, no al despegar- el
combustible no se incendi. Pero Alvaro
cuenta que vio cémo el avion se resquebraja-
ba ante sus narices... Se desaté el cinturén de
seguridad y salt6 al suelo, que era la pista. Al-
gun otro (en el mismo caso) se fracturd el to-
billo. Naturalmente, el catedrético tomé un
miedo cerval a los aviones, pero para superar-
lo, se obligé a hacer otro viaje dias después
del tremendo shock. Con todo, evita —cuando
puede- los vuelos.

Mi opinién personal es que todos (con rari-
simas excepciones) tenemos miedo al avion
~dos o tres minutos por vuelo, si no hay turbu-
lencias-, pero, en general, lo superamos, o lo
que es mas exacto, nos habituamos a tal mie-
do, porque es muy dificil vivir en el mundo ac-
tual —en cientos de profesiones~ sin que el
avidén se cruce en tu camino. Aunque hay
quien dice que si volvieran a instalarse las li-
neas maritimas transoceanicas, el sector del
N el aeropuerto de Barajas con fre-
4 cuencia hacen que prestemos
atencién a aspectos que antes ni nos plantea-
bamos (¢es seguro volar en avién?, ¢habran
revisado los motores?, ¢qué significa este tra-
queteo o ese extrano ruido?) y que, por tanto,
tengamos ahora un poco mas de aprension y
pensemos mas en las cosas negativas que
pueden suceder. Sin embargo, Ja probabili-
dad de que ocurra un accidente aéreo es la
misma que la de hace unas semanas, cuando
no nos planteabamos estas preguntas y dicha
posibilidad era y es remota, especialmente en
los paises mas desarrollados, como Espana,
en los que las companias aéreas son muy se-
guras y disponen de planes sistematicos y ex-
haustivos de calidad.

La probabilidad de tener un accidente aé-
reo es una entre un millén de viajes, sin que
este accidente tenga que ser necesariamente
mortal. Los datos también senalan que viajar
en avion es 29 veces mas seguro que viajar en
coche y cuatro veces mas que viajar en tren.
Por supuesto, ello no significa que no exista
una probabilidad pequena de tener un acci-
dente, y cuando esto sucede no deja de ser do-
loroso y tragico. Pero la cuestién importante
es que actividades como coger un avion, igual
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transporte aéreo lo notaria. Como lo ha nota-
do con el AVE. Los responsables de aviacion
civil estan hartos de decirnos y demostrar (y
les asiste toda la razén) que el avion es el me-
dio de transporte mas seguro. Es decir, el que
tiene menor numero de accidentes. Casi nada
si se compara con el automovil. Cierto, pero
no se dice (todos lo tenemos en mente) que
los escasisimos accidentes aéreos son —en un
90%— mortales de necesidad. No queda nadie
o malqueda. Mientras que en el coche (tan
fragil, tan accidentable) la mayoria resulta
con vida, pese al trastazo.

Tal es el inequivoco origen del miedo a vo-
lary alos aviones: la certeza de que hay pocos
accidentes, pero que cuando los hay no es in-
frecuente que mueran todos. Frente al auto,
que tiene muchos accidentes, en los que la
mayoria sobrevive, aunque quede con un bra-

zo roto. Pese a todo (como dije) la mayoria

- hacemos de tripas corazén y volamos, porque

otras soluciones son dificiles o imposibles.
<Como ir a América hoy, si no es.en aviéon?
Cierto, algunos ~quiza mas de los que lo di-
cen- vuelan tras tomarse un ansiolitico. Y hay
una minoria a la que literalmente (presas de
un terror panico) les es del todo imposible vo-
lar. Yo vuelo con miedo (soportable, minimo)
pero vuelo y tengo miedo. Pero desde que
existe el AVE no he ido a Sevilla en avion, por
ejemplo, ni tan sélo una vez. Creo también
que las lineas maritimas en naves seguras y
rapidas, debieran volver a instalarse a titulo
de prueba. Desde luego que nunca iban a
competir con el avidn en rapidez y velocidad,
pero seguro que abrian (de nuevo) un concep-
to de viaje mas lento y placentero que nos estd
haciendo mucha falta. ¢Cuéanto no se podria
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que hacerlo a un coche o a un autobus, for-
man parte de nuestros habitos de vida y las
solemos realizar de forma automdtica, sin
plantearnos en cada ocasion cudl es el riesgo
de llevarlas a cabo. Esta forma automdtica de
comportarnos es la habitual y adaptativa de
nuestra condicién humana; seria imposible
un funcionamiento normal si cada vez que hi-
ciéramos alguna de estas actividades cotidia-
nas nos planteasemos sus posibles riesgos.
Los seres humanos, una vez hemos consi-
derado que una actividad cotidiana es segura,
aparcamos ese tipo de cuestiones, salvo que
ocurra algo excepcional, que nos haga pres-
tarles atencion. Cuando esto ocurre, valora-
mos nuevamente os riesgos y, a veces, tende-
mos a darle mayor importancia a un hecho en
concreto que a cuantos han venido ocurrien-
do de forma repetida a lo largo del tiempo. De
hecho, en Psicologia se ha demostrado repeti-
damente el denominado heuristico de dispo-
nibilidad o tendencia a juzgar la probabilidad
de que ocurra un acontecimiento de acuerdo

con la facilidad para recordar ejemplos del
mismo. Como ahora las personas tenemos
dramaticamente presente el accidente, tende-
mos a sobrestimar la probabilidad de que
nuevamente ocurra, sin tener en cuenta lo in-
frecuente que ha sido a lo largo del tiempo y
sin considerar otros acontecimientos negati-
vos mucho més usuales. De ahi la tendencia a
sobrestimar la frecuencia de las muertes pro-
vocadas por accidentes de coche, avién o
tren, frente a otras muchos mas frecuentes,
como las provocadas por enfermedades, aun-
que estas Gltimas sean 16 veces més habitua-
les. De hecho, este heuristico de disponibili-
dad nos hace ignorar en mayor medida los
peligros que son mas dificiles de visualizar
como, por ejemplo, las muertes por el tabaco
o el aumento de cancer de piel por exposicion

_excesiva al sol, frente a otros peligros como

los accidentes aéreos, menos frecuentes pero
mucho mas visibles y que aparecen en mayor
medida en los titulares de los medios de co-
municacion.

trabajar ~computadoras y telefonia movil por
medio- en una Semana de travesia Cadiz-
Buenos Aires, es un decir?

Pero, es verdad, nos pongamos como nos
pongamos y busquemos por donde busque-
mos, el avidon ahora mismo es insustituible,
aunque otro accidente terminara con el miti-
0, lujoso y supersonico Concorde. Asi es que,
como el avidn es necesario (y caramba, los
buenos vuelos son muy buenos) pese al ho-
rror aeroportuario y al busilis que existe siem-
pre, hay que aceptar volar. Sin duda. A cam-
bio, debemos no solo pedir sino exigir a auto-
ridades y companias aéreas que extremen-las
medidas de control y de seguridad, no con los
pasajeros (ya cotidianamente cacheados, una
verglienza), sino con las tripulaciones —nor-
malmente excelentes- y, sobre todo, con los
propios aviones, que, por ser muy caros, a
menudo pecan de viejos. Bien que como decia
ayer un comandante un avion no és (funda-
mentalmente) joven o viejo, sino bien cuidado
o mal cuidado. Por eso, entonces.

Luis Antonio de Villena es escritor y colaborador de
EL MUNDO.

En resumen, las catastrofes hacen que las
personas se sienfan vulnerables, temerosas
de perder su vida o las de sus seres queridos.
Por eso una mayor aprension en los dias pos-
teriores al accidente es normal, pero no debe
conducirnos a tener miedo a volar. El hecho
de que por la cercania temporal del accidente
anticipemos mas peligros no significa que los
haya, simplemente indica que pensamos mas
en ellos y que estos pensamientos nos gene-
ran un malestar innecesario. No obstante, la
mayoria de las personas los controlan de un
modo u otro, por ejemplo distrayéndose con
otras actividades, y no permiten qué interfie-
ran en su vida haciéndoles cambiar su forma
habitual de viajar. Actuan asi de forma ade-
cuada, porque cuando dejas de hacer algo por
miedo, éste se fortalece.

Los estudios sobre las reacciones de las
personas en situaciones similares permiten
predecir que, en unas semanas, la mayoria
normalizara sus reacciones cuando se dis-
pongan a viajar en avion. Entender la norma-
lidad de estas reacciones es el mejor modo de
comenzar a superarlas.

Maria Paz Garcia-Vera es directora de la Clinica
Universitaria de Psicologia de la Universidad
Complutense de Madrid. :
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OPINION

¢liene miedo a Vla]ar en avion tras el accidente de Spanair?

Las 154 victimas mortales y los 18 heridos en el acci-
dente aéreo del pasado miércoles en Barajas siguen
estremeciéndonos a todos. Aun debe concluir el traba-
jo de los forenses para la identificacion de todos los

Un poeta y catedratico granadino,
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tremendo accidente aéreo: al aterri-
zar, el avidn en que volaba se partié literal-
mente por la mitad. S6lo hubo heridos. Por
suerte —era al aterrizar, no al despegar- el
combustible no se incendid. Pero Alvaro
cuenta que vio como el avidn se resquebraja-
ba ante sus narices... Se desaté el cinturdn de
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gln otro (en el mismo caso) se fracturd el to-
billo. Naturalmente, el catedratico tomé un
miedo cerval a los aviones, pero para superar-
lo, se obligé a hacer otro viaje dias después
del tremendo shock. Con todo, evita —cuando
puede-los vuelos.

Mi opinién personal es que todos (con rari-
simas excepciones) tenemos miedo al avion
—dos o tres minutos por vuelo, si no hay turbu-
lencias-, pero, en general, lo superamos, o lo
que es mas exacto, nos habituamos a tal mie-
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.~ cuencia hacen que prestemos
atencién a aspectos que antes ni nos plantea-
bamos (¢es seguro volar en avién?, ¢habran
revisado los motores?, ¢qué significa este tra-
queteo o ese extrano ruido?) y que, por tanto,
tengamos ahora un poco mas de aprension y
pensemos mas en las cosas negativas que
pueden suceder. Sin embargo, Ta probabili-

cuerpos y habra que esperar algtn tiempo a que finali-

ce la investigacion sobre las causas de la tragedia. Pese
a que todos los datos estadisticos son concluyentes en
cuanto a que el transporte aéreo es en la actualidad el
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transporte aéreo lo notaria. Como lo ha nota-
do con el AVE. Los responsables de aviacion
civil estan hartos de decirnos y demostrar (y
les asiste toda la razén) que el avidn es el me-
dio de transporte mas seguro. Es decir, el que
tiene menor namero de accidentes. Casi nada
si se compara con el automévil. Cierto, pero
no se dice (todos lo tenemos en mente) que
los escasisimos accidentes aéreos son —en un
90%- mortales de necesidad. No queda nadie
o malqueda. Mientras que en el coche (tan
fragil, tan accidentable) la mayoria resulta
con vida, pese al trastazo.

Tal es el inequivoco origen del miedo a vo-
lary a los aviones: la certeza de que hay pocos
accidentes, pero que cuando los hay no es in-
frecuente que mueran todos. Frente al auto,
que tiene muchos accidentes, en los que la
mayoria sobrevive, aunque quede con un bra-

zo roto. Pese a todo (como dije) la mayoria
hacemos de tripas corazén y volamos, porque
otras soluciones son dificiles o imposibles.
¢Coémo ir a América hoy, si no es.en aviéon?
Cierto, algunos —quiza mas de los que lo di-
cen-vuelan tras tomarse un ansiolitico. Y hay
una minoria a la que literalmente (presas de
un terror panico) les es del todo imposible vo-
lar. Yo vuelo con miedo (soportable, minimo)
pero vuelo y tengo miedo. Pero desde que
existe el AVE no he ido a Sevilla en avién, por
ejemplo, ni tan sélo una vez. Creo también
que las lineas maritimas en naves seguras y
rapidas, debieran volver a instalarse a titulo
de prueba. Desde luego que nunca iban a
competir con el avidn en rapidez y velocidad,
pero seguro que abrian (de nuevo) un concep-
to de viaje mas lento y placentero que nos esta
haciendo mucha falta. ¢Cuanto no se podria
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que hacerlo a un coche o a un autobus, for-
man parte de nuestros habitos de vida y las
solemos realizar de forma automdtica, sin
plantearnos en cada ocasion cual es el riesgo

con la facilidad para recordar ejemplos del
mismo. Como ahora las personas tenemos
dramaticamente presente el accidente, tende-
mos a sobrestimar la probabilidad de que

mas seguro, muy por delante de otros como por ejem-
plo el coche, la alta cifra de muertos en este accidente
provoca de manera inmediata que muchos ciudadanos
sientan mayor temor a vigjar en avion.

trabajar —computadoras y telefonia mévil por
medio- en una semana de travesia Cadiz-
Buenos Aires, es un decir?

Pero, es verdad, nos pongamos como nos
pongamos y busquemos por donde busque-
mos, el avion ahora mismo es insustituible,
aunque otro accidente terminara con el miti-
co, lujoso y supersonico Concorde. Asi es que,
como el avidn es necesario (y caramba, los
buenos vuelos son muy buenos) pese al ho-
rror aeroportuario y al busilis que existe siem-
pre, hay que aceptar volar. Sin duda. A cam-
bio, debemos no sélo pedir sino exigir a auto-
ridades y companias aéreas que extremen las
medidas de control y de seguridad, no con los
pasajeros (ya cotidianamente cacheados, una
vergiienza), sino con las tripulaciones —nor-
malmente excelentes- y, sobre todo, con los
propios aviones, que, por Ser muy caros, a
menudo pecan de viejos. Bien que como decia
ayer un comandante un avién no es (funda-
mentalmente) joven o viejo, sino bien cuidado
o mal cuidado. Por eso, entonces.
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